Zmluva
o poskytovani sluzby - servisu PC a sprava pocitacovej sieti
uzavreta medzi zmluvnymi stranami podla § 262 ods. 1 a § 269 ods.
2 obchodného zakonnika.

Objednavater:

PARK KULTURY A ODDYCHU PRESOV

sidlo/miesto podnikania : Hlavna 50, 080 01 Presov

v zastupeni: Mgr. Emil Chlapecek

IC DPH : nie sme platcami DPH

ICO : 00187437

Cislo bankového uctu: 730572/0200

Cislo bankového Gétu v tvare IBAN: SK 15 0200 0000 0000 00730572

(d'alej len objednavatel’)

Poskytovatel:

AVACO MULTIMEDIA s.r.o zastupena Daniel Franko

zapisana v OR PreSov spis.zn.:s.r.o. Vlozka €.:2483/P

Kapelna 1,

08001 Presov

ICO: 31712436

DIC: SK2020520524

bankové spojenie: Tatra Banka a.s. Cislo tUctu: 262 172 8052 / 1100
IBAN: SK59 1100 0000 0026 2172 8052

(d'alej len poskytovatel’)

¢l. 1
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavdzuje zabezpecit servis PC, spravu pocitaovej siete
a prevadzku NAS zalohovacieho servera objednavatela podla jeho poZiadaviek a to:

1. Zabezpecovat funkénost pocitacovej siete PKO, WIFI pripojenia, itranetu.
2. Odstrafiovat poruchy vzniknuté na pocitatoch objednavatelfa (hardware
a software).
3. Poruchy na pocitacoch zaznamenavat v elektronickej podobe.
4. Raz za tri mesiace kontrolovat funkénost vypoctovej techniky, tj. funkénost
softwarového a hardwarového vybavenia a pripadnu poruchu vyriesit.
5. Novy software instalovat len na zaklade rozhodnutia riaditela PKO
a veduceho programového oddelenia. Poskytovatel nenesie zodpovednost za
nelegalny software nainstalovany inou osobou ako poskytovatelom pripadne
jeho zamestnancom.
6. Zachovavat micanlivost vo veciach suvisiacich s €innostou objednavatela,
o ktorych sa pri svojej innosti dozvie.
Nesie zodpovednost za veci zverené do uzZivania.
Pripadné poziadavky na nakup hardware pre rieSenie problému s PC odovzda
v pisomnej forme riaditelovi PKO.
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9. Kompletna sprava e-mail schranok a sprava pocitaCovej siete, odstranenie
vzniknutych porach na rozvodoch a zariadeniach.

Objednavatel sa zavazuje za riadne poskytnutu sluzbu zaplatit cenu podla ¢lanku 4
zmluvy.

¢l. 2
Miesto plnenia

Objednavatel nahlasi servis a udrzbu vypoctovej techniky a programového vybavenia
telefonicky na ¢islo : 0905 904 554 (Daniel Franko) pripadne mailom:
avacomultimedia@gmail.com. Poskytovatel bude servis vykonavat v areali Parku
kultiry a oddychu, a prislusnych stredisk patriacich pod spravu PKO PreSov
a poruchy budu nahlasované pisomne, mailom, telefonicky. Prace bude nahlasovat a
odsuhlasovat len povereny pracovnik PKO.

¢l. 3
Dojednany ¢as poskytnutia sluzby

1. Poskytovatel sa zavédzuje zabezpecit predmet zmluvy do 24 hod. od
nahlasenia, ak sa s objednavatelom nedohodne inak po dobu platnosti
zmluvy.

¢l. 4
Cena sluzby a spdsob platby

1. Za riadne poskytnutu sluzbu uvedenu v predmete zmluvy €l. 1 bod 1-9 zaplati
objednavatel poskytovatelovi dohodnutt cenu 15,- € bez DPH / 18€ s DPH za
hodinu prace a kazdej zacate] hodiny, mesacne fakturované prevodom
z UCtu objednavatela na poskytovatelov ucet na zaklade vystavenej faktury
do 15 dni od jej prevzatia.

2. Cena sluzby je dohodnutad podla zakona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov ako zmluvna cena.

€. 5
Vlastnicke pravo k predmetu poskytovanej sluzby a nebezpecenstvo Skody

1. Vlastnikom pocitacov je objednavatel, ktory znasa aj nebezpecenstvo skody
na pocitacoch. Poskytovatel znasa riziko Skody, ktori spdsobi pri vykone
sluzby: manipulacii, opravy HW a SW

Za nelegalne nainstalovanie software poskytovatel nenesie zodpovednost

Pri poruchach pocitacov prevzatie nahradnych dielov potrebnych k oprave
a opravu podpisuju pouzivatelia IT techniky, ktori pouZivaju a maju na starosti
opravovanu vypoctovu techniku.
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¢l. 6
Zapis o vykonanej praci

Servisné zasahy budu uskutoChované na zaklade ich oznamenia a naslednej
elektronickej dokumentacie v Casti poruchy. V tejto Casti bude uverejneny aj datum
a popis su¢asného stavu po odstraneni poruchy.

Pre promptné odstranenie poruchy je mozné nahlasovanie poruch aj osobne priamo
poskytovatelovi v ¢ase jeho vykonu prace pre objednavatela. Takto vykonanu pracu
bude poskytovatel evidovat a struény zoznam bude odovzdavat k predlozenej
faktare.

cl. 7
Zmena a zrusenie zmluvy

Zmluvu mozno menit, alebo zrusit iba pisomne, a to na zaklade dohody zmluvnych
stran, podpisanej opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. MozZnost
vypovede zo strany objednavatela i poskytovatela je 1 mesiac, tato plynie od prvého
dria mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola prijata vypoved.

) ¢l. 8
Uginnost zmluvy

Tato zmluva nadobuda ucinnost 25.03.2014 a je uzavreta na dubu neurcitu.

¢l. 9
Zaverecné ustanovenia

1. Pokial tato zmluva neries$i niektoré prava a povinnosti zmluvnych stran, riadia
sa zmluvné strany primerane podla § 536 az § 565 Obchodného zakonnika.

2. Tato zmluva je zhotovena v 2 vytlatkoch 03 listoch znich kazdy je
povaZzovany za original. Poskytovatel obdrzi 1 vytlatok a objednavatel 1
vytlacok zmluvy.

3. Zmluvné strany sthlasne konstatuju, ze si tuto zmluvu precitali, porozumeli jej
obsahu a na znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovolne podpisali.

V Presove 25.03.2014

AVACO MULTIMEDIA Tix.0.
Okrugna 24, 080 01/ Presoy, Sloﬁma

tel ffax 00421-51-7722732
IcO: 31“‘?&% JC DPH: smozo&aﬁsm

Poskytovatel:




